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Casl mil empresas uruguayas
tienen "cultura de exportacion

jasi mil empresas uruguayas tienen hoy

i ‘cultura de exportacion”, resalté el Di-

i i=de Ciencia, Tecnologiay Calidad de la

< jara de Industrias del Uruguay (CIU),

->InndorTeodoro Kunin.Juzgé que paraeste

+i 0 empresario la calidad es, cada dia més,

-L.i']'1 ctor clave para surentabilidad y supervi-

a, tanto en el mercado interno como en

-.<23i trategias de exportacion. Destaco que,

i opinidn, a pesar de la crisis del sector

i .IKirtrial, ese sector productivo “ajusté su

.mxranetaalas reglas de lareconversion”y, en

) srspectiva, valoro que “haydiferentessec-

deseosos de aprovechar las politicas e

/.omentos que nos permitan crecer”.

- ¢ "i jara Kunin, en los ambitos empresariales

-0j ibla con frecuencia de una “division” en-

grife judias empresas que se ajustan alas nue-

>n3£xigencias de la globalizadén en materia

1*4 ilidad y otras que se encuentran mas re-

d das. Indic6 que son alrededor de mil las

+ resas que se encuentran embarcadas en

»  tipo de iniciativas renovadoras y puso

Hatis en la necesidad de ampliar el espectro

mpresas que accedan al desarrolloy a la

‘ alizacion de su knorw hmv, para mantener

"T.jjuroceso de aggjmiiamento que les permita

ssoleralas ultimas innovaciones de los pai-
desarrollados.

£n el caso particular del sector de peque-

flas y medianas empresa, Kunin subrayé que
la Camara de Industrias ha puesto en funcio-
namiento el Servicio REFA de Alemania. Se
trata de una nueva herramienta de apoyo en-
carada para respaldar planes y proyectos de
reconversion de la produccion industrial. El
sistema REFAtieneyauna larga tradicion en
nuestro pais, a partir de diversas actividadesy

programas que se han llevado a cabo sobre la
base de este disefio de organizacion producti-
va, entre los cuales pueden destacarse la for-
macién de mas de cien especialistas en Estu-
dio del Trabajoy laformacion de docentes en
este tipo de disciplina, quienes ahora se en-
cuentran insertos en la industria nacional, tra-
bajando en el campo de su especialidad. Pd
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A. Deambrosi: “Los barcos estaban dias

ri

en el puerto, y hoy estan solo algunas horas’

Desde la aprobaciéon en 1992 de la ley que reestructurd la actividad portuaria, la eficiencia del Puerto de Montevide)
“se ha multiplicado en costos y tiempo”, aseguré a Posdata Amérlco Deambrosi, Presidente del Centro de Navegacia i
que agrupa a los operadores del puerto de la capital. La operativa en contenedores se incrementd en el puerto de |
capital y los barcos, que antes permanecian quince o veinte dias para su carga y descarga, hoy realizan el mismo trabaj
en tan soélo quince o veinte horas. Algunas exportaciones uruguayas, como la de madera, son posibles, a juicio d
Deambrosi, gracias a la eficiencia que alcanz6 el Puerto de Montevideo. Estimd que en la medida que los puerto
brasilefios mejoren su eficiencia, el transporte maritimo intemo del Mercosur podria incrementarse. Para Deambrosi lo
vecinos “han avanzado mas” en las reformas y, especialmente, los nuevos niveles de competencia se manifiestan ene
traslado de mercaderias desde y hacia Paraguay. Al Puerto de Montevideo llegan y salen anualmente 1200 000 tonel;
das de mercaderias en contenedores, alrededor de un millén de toneladas de productos a granel, y ha tenido un impo
tante Incremento en materia de liquidos a partir del transporte de petrdleo. Destaco que muy pronto Montevideo estar
conectado informaticamente con los principales puertos del mundo, y consideré que este “avance” sera el proxin*
“gran paso” en la modernizacion portuaria.

¢ Como evalla la eficiencia del Puer-
to de Montevideo en la actualidad?

Laceficienciadel Puerto de Montevideo,
desde 1992 con la aprobacién de la Ley de
Puertos, ha aumentado muchisimo, tanto
en términos de costos como de tiempo.
Debido a su ineficiencia operativa el puer-
to estaba saturado, no habia siquiera lugar
donde atracar los buques. Hoy el puerto
estavacioy el crecimiento hasido mayora
la duplicacién, en el movimiento en tone-
laje. Los barcos antes estaban en el puerto
de Montevideo quince o veinte dias y hoy
estan solo quince o veinte horas. Esto ha
ayudado no solamente a la eficiencia del
puerto sino a la eficiencia de la marina
mercante en el movimiento de contenedo-
res. Antes todas las cargas venian sueltas y
hoy llegan, en su mayoria, en contenedo-
res. Gracias a la nueva estructura del puer-
to -que, por supuesto, todavia puede se-
guir mejorando- se ha multiplicado
enormemente la eficiencia, y esta nuevasi-
tuacion trae consigo una rebaja sustancial
de los costos.

¢Es posible estimar los niveles de
reduccion de los costos del Puerto de
Montevideo?

Es muy dificil, porque el transporte
maritimo es muy complejo y habria que
hacer todo un estudio, con una ecuacién
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muy compleja, porque el pago de los cos-
tos se realiza por partes a los diferentes
operadores. Finalmente, el que paga todos
los costos es el importador uruguayo, pero
a veces ni siquiera es consciente de a cual
de los operadores le estd pagando. Cuando
un importador paga algo no sabe a quién
lo esta haciendo: si es al agente maritimo,

mfrii

al operador portuario, al armador del bu-
que o al embarcador que realiza la tareaen
el mercado de origen del producto. En sin-
tesis, es una ecuacidon muy compleja, pera
que sin duda ha bajado a la mitad -estimo-
en el Puerto de Montevideo. La rebaja en

los costos se debe también a la competen-
cia que ahora existe en los fletes entre las



ijamas navieras. De esto se ha benefi-
ci no el pequefio importador, sino el

«importador, que tiene poder de nego-

)ué repercusiones ha tenido este
rceso para las empresas operadoras
. niiierto, que agrupa el Centro de
n tia gacion?
ui Centro de la Navegaddn ha cam-
n; en derto modo, su integradén. Si-
'wWp “rupando a los viejos agentes mariti-
iwue ahora estan exclusivamente como
msentantes del buque, no tienen fun-
operativas del buque, y agrupa a la
«(fiifx forma juridica que se derivé de la
e Puertos, que es el operador portua-
""ha; decir empresas que nos dedicamos
'¢Maaiiivamente a la atendén y al servido
zarga. El agente asume el servido al
5 u larepresentacionlegal del armador,
k£issoramiento y todos los aspectos des-
. orebunto de vista juridico; desde el pun-
7> ¢vista practico es el que le da entrada,
‘'e<r4t tiene reladones con el capitan, es
I < consigue las provisiones y todos los
»i jartos que el bugue necesita en la pla-
«-jn.ijoperador se ocupa de toda la tarea de
jejfey descarga de los barcos.

Posdata

¢Cuantas empresas operadoras por-
tuarias hay en Montevideo?

Hay muchas, pero operando fuerte son
alrededor de veinte o veinticinco. Debido
a las nuevas formas, hoy hay mucha mas
gente, espedalmente operarios, trabajan-
do en el puerto. Por ejemplo, en la made-
ra, si hubiésemos seguido en el régimen
anterior de altos costos y con mucho tiem-
po de los buques en el puerto, seguramen-
te Uruguay no podria estar exportando
madera al nivel que lo estd haciendo. Con
la disminucién que han tenido los precios
de la madera, el pais habria tenido que es-
perar a obtener valores mucho mas altos
por el producto para poder exportar, por-
que el costo portuario tenia una gran inci-
denciaen el total del costo de las mercade-
rias.

¢ Qué caracteristicas tienen estas
empresas que operan en Montevideo?

Las empresas, a grandes rasgos, se divi-
denen: porun lado, las que realizan el trans-
porte de los contenedores -que son, sin
dudas, las que mueven mas carga-y, por
otro lado, la madera -que esta moviendo
muchisima carga- y los graneles. Hay car-
gas generales -que cadavezvienen menos-
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Centro para el
comercio exterior

Muy pronto existird en nuestro pais un
Centro de Ensefianza para formar personal
en Comercio Exterior, con la colaboracién
de laAgenciaAlemana GTZ.Se iniciaran cur-
sos para laformacion de personal en trabajo
portuario a todo nivel: desde gerentes de
empresas hastatrabajadores degrias. Deam-
brosi considerd que este centro educativo
seré de gran importancia para el trabajo en
este sector porque la capacitacion permitira
avanzar en diferentes areas ya que no hay
ninguna formacion especifica para el sector
portuario. Se implementara en el Centro de
Navegacion. Los impulsores de esta iniciati-
va estiman que este emprendimiento alcan-
zard el desafio de la autofinanciacién y ya
cuenta con el apoyo del Sistema Nacional de
Formacion Dual. “Rara las empresas moder-r
flas y las que pretendan seguir viviendo en el
futuro es imprescindible tener personal tec-
nificado”, puntualiz6 Américo Deambrosi.

o - RJPIE
confiterias baofealD.u
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El Rotterdam
del Cono Sur

Segun Deambrosi,“el Puerto de Nue-
va Palmira tiene mucho futuro. Sera el
Rotterdam del Cono Sur -en funcién de
lo que se espera ser& la hidrovia-, y sus
perspectivas dependen en gran medida de
lo competitivo que logre ser con respec-
to a los puertos argentinos. El dragado de
Martin Garcia va a ayudar mucho a Nue-

va Palmira en su desarrollo, también lo '

hara la facilidad de la zona franca, con la
eficiencia que se le pueda dar en la medi-
da en que se siga privatizando.”

El Presidente del Centro de Navega-
cion agreg6 que “hay un proyecto, de otra
empresa privada, de hacer otro muelle en
Nueva Palmira. Hoy hay un muelle priva-
do en la zona franca de Nueva Palmiray
un muelle oficial que tiene instalaciones
de laANP y del Ministerio de Ganaderia,
Agriculturay Pesca, por donde sale de un
70 a un 80 por ciento de la produccion de
citricos. Hay una planta frigorifica hecha
en cooperativa por los exportadores de
citricos, que esta trabajando con mucha
eficiencia, donde conservan las naranjas
para las exportaciones, las cuales cuando
llega el barco estan prontas, con la gra-
duacioén térmica adecuada, y las cargan con
mucha eficiencia. Esa empresa esta pro-
yectando hacer un muelle privado que va
a dar mucho mas auge a Nueva Palmira.”
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y se mueven en bolsas, por ejemplo, de
arroz. Cada vez mas, las mercaderias in-
gresany salen del puerto en contenedores.

Con los cambios, ¢se alcanzo un ni-
vel de costos portuarios competitivos a
escala regional?

Somos muy competitivos con Brasil
porque este pais todaviand ha hecho nada
en cuanto a reformar su sistema operativo.
Estamos dejando de ser competitivos con
Argentina, que haido mucho mas adelante
que nosotros en su reforma portuaria. Ar-
gentinatiene cinco o seis puertos privados.
Acé solo hay un muelle privado en el puer-
to de Nueva Palmira, dentro de la Zona
Franca, y seguimos con la Administracion
Nacional de Puertos, que es un costo muy
importante que tiene que pagar todo el
comercio exterior uruguayo.

¢Acuanto asciende el movimientoen
el Puerto de Montevideo?

El puerto esta moviendo hoy alrededor
de 100 000 contenedores anualmente, de
los cuales 80 000 son para Uruguayy unos
20 000 estan en transito hacia Paraguay.
Cada contenedor transporta, en promedio,
de diez a doce toneladas, lo que suma un
total de 1 000 000 a 1 200 000 toneladas
quevieneny salen de esta forma. Por ejem-
plo, el Puerto de Buenos Aires tiene un
movimiento de entre 400 000 y 500 000
contenedores al afio. Estamos compitien-
do con el Puerto de Buenos Aires en ese
transito hada Paraguay, para tener costos
competitivos, y para que el traslado se siga
hadendo por Montevideo. Paraguay expor-
ta relativamente poca producddn, en par-
ticular algodoén, y el resto de las cargas es

de productos que ingresan. Especiali «
te en Nueva Palmira se mueven mui
cargas de Paraguay.

En materia de graneles secos, ¢ |
Puerto de Montevideo se trasladaun 1
I16n de toneladas al afio; en granele |
quidos (basicamente Ancap, con el p>
leo) son alrededor de dos millone fe
toneladas. A partir del estancamiento!
larefineria de LaTeja comenzd aser fe
conveniente que el petrdleo vinie f
Montevideo, en lugar de bajarlo e |
Boya Petrolera, en Maldonado, enlaz i
de jése Ignacio, y eso le dio mucho; |

pulso a las estadisticas de la ANP. Ai |
Ancap importaba petréleo crudo ga!

bajaba en la Boya, y hoy -como joi |
de Argentina en barcos pequefios-res i
mejor bajar los productos terminado: |
la terminal de La Teja.

¢ Cuéntas personas trabajan dir |
tamente en las empresas que ope |
en el puerto?

No se puede pensar solamente ei |
Puerto porque éste tiene un efecto m |
tiplicador muy grande, por sus activi |
des conexas. Directamente en el pue i
trabajan alrededor de 2 000 personas, |
las empresas privadas que se desempej |
en el puerto; a ellos se suman 1 500 n |
cionarios de la ANP, méas Aduanas, Bj |
co de la Republica y funcionarios de |
empresas de camiones y talleres que t !
bajan para los barcos. La empresaTsak |
solamente, por ejemplo, cuando hay | j
rios barcos, emplea a mas de 500 per i
fias en el area de las reparaciones naval |

Uno de los aspectos mas importan |
de la nueva estructura portuaria es ¢ |
no ha habido un solo dia de paro, des i
que estamos trabajando en el nuevos |
tema. Se han realizado paros genera i
decretados por la central obrera, pero |
ha habido un solo dia de paro especifi |
del puerto.

¢ Como se refleja el aumento dé H

importaciones en el puerto?
La importacién de Brasil, debido a |

ineficiencia de los puertos brasilefios, e |
viniendo por camién. Son millonesyn [
llones de toneladas que vienen porlal j
terrestre. Con Argentina sucede lom |
mo: salvo algun cereal, viene todo porwl
miones. La importacidn ha cambiado! |
el sentido de que lo que antes se impt |
taba como materia prima para que tral |
jaran nuestras fabricas, hoy se impo? |
como productos terminados. Ahorav |
nen las camisas de Taiwan, antes se trai |
los fardos de algoddn para que nuestj
industrias los transformaran en hilados, en J
lasy luego en camisas; hoyya vienen pronl



*'i lo que se refiere a las exporta-
mos, ¢hay cambios importantes que
"«tiyan reflejado en la operativa por-

i diestras exportaciones se han focali-
i jn el Mercosur. EI aumento del co-
lero cony hacia el Mercosur nos lleva
suihaya un desvio hacia el transporte
vire. Yo tengo la esperanza de que
i ¢ciertos brasilefios puedan brindar un
; rh to eficiente. Es algo que debe ocu-
jrorque Brasil, si se quiere integrar al
an o, no puede seguir con puertos de
+ ice>0 afios, con operativas altisimas,
an ircos que tienen que esperar diez o
lias atracados. No puede seguir de
«i )rma. Si se logra la eficiencia en
i el transporte maritimo va a com-
sinon el camién y muchas cargas del
itrosur van a volver a los barcos. Hoy
nry e rgas que estan viniendo desde Re-
ak pr camion, parece increible, antes
, hixodo por barco.
-sd y mercaderias que estan viniendo
ansito hacia Brasil, por Montevideo;
nx | problema es que para cualquier
i1 de mercaderias de cierto volumen
cantidad de camiones suficiente
haievarlas. Lo que pasa es que no se
jcdi hacer inversiones en infraestruc-
ara eso, porque se piensa que Bra-
r  terminar a muy corto plazo con
nublenlas portuarios. Enunarecien-
Ttnion de operadores portuarios de
'pelén que se realizé aqui, en Monte-
*L»tdos brasilefios dijeron que era un
-que yase daba por superado; lamen-
3iiiente el Ministro de Transporte que
o i to al otro diarenuncié, pero fue por
" motivos.
| -mé repercusion estima que ten-
““ifid hidrovia?
*v*hjhidrovia no va a afectar a Monte-
;sgtdni para bien ni paramal. La hidro-
fi sva a potenciar a Nueva Palmira,
r termina alli. La gran cantidad de
r que se manejan en la hidrovia no
JI) n llegar hasta Montevideo porque
z  aques exclusivos parario. EI Rio de
i- l'ita, de rio tiene el nombre, pero
3ivio viene un temporal deja de ser rio
va» invierte en un océano muy bravo, y
ypougues no tienen condiciones de
I bridad para esto, porque si los agarra
todmporal, los destroza, y por lo tanto
‘JUiitoridades técnicas no les permiten
M fa Montevideo. Incluso, aveces, tie-
m;wificultades para llegar a Buenos An~
9sque estd un poquito mas afuera de la
Afinacion del Parana. Llegan porque
>fi;a hora de navegacion, pero no pue-
-JBnacerlo cuando hay temporal. Lle-

gar a Montevideo les implica veinte ho-
ras de navegacion. Por lo tanto, Monte-
video estd mera de la hidrovia, sin duda,
pero Nueva Palmira va a ser la terminal
de transbordo: esperamos que sea el Ro-
tterdam del Rio de la Platay de Sudamé-
rica.

¢ Cuéles son las principales deman-
das y propuestas del Centro de Nave-
gacion?

El Centro de Navegacion, como en-
tidad, estd procurando modernizarse y
proporcionar a los socios otro tipo de ser-
vicios que demandan estos tiempos. Gran
parte de los esfuerzos estan destinados a
computarizar los Bancos de Datos del
Centro, con estadisticas a las que puedan
acceder los usuarios y socios del Centro.
En un convenio con la Administracion
Nacional de Puertos y la Direccién de
Aduanas, el Centro de Navegacion y la
Asociacion de Despachantes de Aduana
esta trabajando para establecer un siste-

ma informatico, con la asistencia de una
consultora del puerto de Bremen, de Ale-
mania. Mediante una conexién informa-
tica macro, el Puerto de Montevideo es-
tara conectado con otros puertos del
mundo, contando con toda la informa-
cion y estadistica portuaria.

Se va a instrumentar que lleguen to-
das las estadisticas de cargas, la informa-
cion del contenido de los buques en to-
das las salidas, via Internet, al momento
de la llegada de los barcos. Esta informa-
cion viene hoy por fax o correo, pero ais-
lada y ‘anarquicamente’. Muy pronto va
a llegar informacion sisteméatica que pro-
cesaran las computadoras del Puertoy de
la Aduana, y el hecho va a constituir un
gran paso en la modernizacién del comer-
cio exterior uruguayo. iy

Helvecia Pérez

AREA DE OPERACIONES LOCALES
BILIETES DE N$ 100.000.-, N$ 200.000.- Y N$ 500.000.-

RETIRO DE CIRCULACION

De acuerdo con lo anunciado oportunamente, se reitera que
el proximo lunes 30 de setiembre de 1996, vence indefectible-
mente el plazo para canjear billetes de N$ 100.000.- N$ 200.000

y N$ 500.000.-.

Las personas que aun mantegan en su poder billetes de di-
chas especies, Unicamente podran canjearlos en las dependen-
cias en todo el pais del Banco de la Republica Oriental del Uru-
guay y en el Banco Central del Uruguay,

También se reitera que transcurrido el plazo del 30 de se-
tiembre de 1996, los billetes que no hayan sudo presentados al
canje, perderan totalmente su valor.
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Cuatro empresas lideran ]
el mercado papelero en el pais |

La Industria productora de pulpa, papel y cartdbn se encuentra en expansion en nuestro pais, totalizando ve-
anuales en tomo a los sesenta millones de dodlares, de los cuales 25 millones corresponden a exportaciones. La ac
dad se desarrolla en base a cuatro empresas lideres y una veintena de pequefias firmas, localizadas, casi en su totali
en el Interior urbano del pais. Uruguay pasé de ser importador practicamente neto de papel, a marcar una tendencia'
parece invertir esa relacion para ciertos mercados y productos, convirtiéndose en exportador de algunos tipos de p
a la region. Trabajan en este sector Industrial cerca de 2 000 personas. Las compafiias han aplicado originales proce
de adaptacion de las empresas al proceso de integracion regional. Los datos manejados en este inférme se originaron
cuatro fuentes diferentes: en primer lugar, un estudio realizado por el Laboratorio Tecnolégico del Uruguay (Latu)i
segundo lugar, el Censo Econémico del Instituto Nacional de Estadistica (INE); en tercer lugar, las Cuentas Nacion,
del Banco Central del Uruguay (BCU), y, por ultimo, perspectivas de mercado elaboradas por el economista Jorge No*
y la doctora Maria del Lujan Pozzolo en el informe Las relaciones laborales en la industria de la celulosa, papely cai
en el Uruguay, efectuado para la Universidad Catdlica del Uruguay.

La Fabrica Nacional de Papel (Fanapel)
tiene una participacién en las ventas totales
de la produccion de pulpa, papel y cartéon de
un 40 por ciento del mercado uruguayo. La
empresa Pamer es la segunda en ventas, al
satisfacer la demanda de un 25 por ciento de
la plaza. La tercera es la empresa Ipusa, que
responde a la demanda de un 15 por ciento
del mercado, y la cuarta en importancia es
Cicssa, con el restante 15 por ciento.

La competencia entre las empresas en el
mercado interno es baja debido a la espedali-
zadon de los productos y los mercados. Fa-
napel prioriza el mercado externo con pape-
les de alta calidad, mientras laempresa Pamer
se especializa en lafabricadén de cajas de car-
tén corrugado, también destinadas -en for-
ma prioritaria- al mercado exterior. Pamer
compite, ademas, en el mercado doméstico
con Cicssa, que se dedica a la producdoén de
envasesy embalajes, cartony bolsas multiplie-
go, y con Ipusa, que produce e importa papel
higiénico.

El crecimiento acumulativo
anual es de un 2,6
por ciento en la ultima década

En la Gltima década, el nivel de actividad
de laproducdon de pulpa, papel y cartén au-
menté un 2,6 por denté acumulativo anual,
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ritmo tres veces mayor al de la industria ma-
nufacturera considerada en su conjunto. Lue-
go de un periodo de caida, registrado entre
los afios 1988 y 1990, este sector industrial
lleg6 al maximo nivel de actividad en 1994.
En los ultimos afios, Uruguay tiene un saldo
positivo en la balanza comerdal de este sector
con Argentina, registrdndose un superavit

superior alos 20 millones de délares. Ap
de que este segmento industrial también
cremento sus exportaciones a Brasil, lar.
doén comercial con ese pais tiene un s
negativo, ya que la industria brasilefia co
productos ennuestromedio porunvalor,
bal que supera en 20 millones de dolare!
comercializacion de productos uruguayo



Exportaciones de papel y cartdon
(En miles de délares)

' nente: BCU

i+ = X) en el mercado brasilefio.
* i.0 i produccion de pulpa, papel y cartén
estro pais representa el 3 por ciento del
I cacto Bruto Intemo.(PBI),yel2 porciento
of jrsonal ocupado en la industria manu-
I era trabaja en este sector. La producti-
liiadel trabajo se encuentra por encima del
, edio industrial de nuestro medio, mien-
i«m>l»| costo de lamano de obraen este sector
[ mentra por debajo del nivel promedio
Tajor.4 industria manufacturera.

objetivos de cada firma

< hq inapel y Pamer, dedicadas prioritaria-
©. a la exportacién, estan realizando las
fearaones y los cambios tecnolégicos mas
- jcativos en el sector, en el marco deuna
r . egiadereconversion. En lpusay Cicssa,
-tras tanto, se proyectan planes de inver-
Wflifigue, considerados en conjunto, superan
oifin ezmillones de ddlares. Pamertiene como
OVfjdvo producir 22 000 toneladas anuales,
-1 s cuales un 85 por ciento es de cartony
- Libproductos, y un 15 por ciento es de
" lhigiénico. Esta empresaproduce un 65
b o®riento del total de cartén corrugado que
m8 COricaen el paisy exporta el 40 por ciento
m\/V i produccion a Argentina.
08® pusa y Cicssa se encuentran realizando
abios en materia de reconversion, al trazar
‘ "S es de modernizacién. Durante afios las
'Aempresas pertenecieron aun mismo gru-
t tcondmico y tienen caracteristicas comu-
-'Mlesde el punto de vista estratégico. Am-
& 'firmas tienen sus plantas en las cercanias
?-"iAlontevideo y son relativamente nuevas
* juactividad: Ipusa fue fundada a fines de la

24.000
20.000
16.000
12.000
8.000
4.000

décadadel 30y Cicssaaprincipios de losafios
50. Ambas tienen menor tamario relativo y
fueron adquiridas recientemente por capita-
les extranjeros: la primera, por CMPC de
Chile, y la segunda, por Trombini Embala-
gem de Brasil.

Fanapel ha invertido en los ultimos tres
afios alrededor de treinta y tres millones de
dolares, y reestructuré su produccion hacia
una especializaddn en papeles de mayor cali-
dad y valor agregado. Las estimaciones de la
empresa indican que la produccién anual au-
mentara de 30 a42 mil toneladas y las ventas
pasaran de 32 a 70 millones de délares.

Trabajo para 2 000
personas en el interior urbano

En este sector industrial trabajan cerca de
2 000 personas en forma permanente, de las
cuales 1 700 se emplean en las cuatro empre-
sas mas importantes del sector. El resto, algo
mas de 300 personas -de acuerdo a datos del
Censo Econdmico del Instituto Nacional de
Estadistica (INE) y las Cuentas Nacionales
del Banco Central del Uruguay (BCU)- se
desempefia en una veintena de pequefias em-
presas. Casi un 70 por ciento de los trabaja-
dores de laindustria papelera, de produccion
de pulpay cartén, vive en el interior urbano
del pais, donde se localizan las empresas mas
importantes. Alanalizarcomparativamente las
distintas industrias papeleras -segun lo docu-
menta la investigacion Las relaciones laborales
en la industria de la celulosa, papely carton en el
Uruguay que efectuaron el economistaJorge
Notaro y la doctora Maria del Lujan Pozzo-
lo— se constata que los niveles salariales han

De la manivela al
computador

Entre 1992y 1994, la empresa Fanapel
realiz6 un programa de Calidad Total me-
diante el cual capacité a todo su personal
e inaugur6 una original forma de relacio-
namiento entre lafirmay los trabajadores
en su organizacion sindical. En el marco
de ese programa, Fanapel informé a los
trabajadores de la situacion de la empresa
y les dio a conocer aspectos de la distri-
bucién de dividendos y proyectos de in-
version. El Redisefio organizacional de la
compariia tuvo lugar entre 1993 y 1994,y
estuvo orientado por una Comisiéon Cen-
tral integrada por los gerentes de la firma,
los mandos medios y dos representantes
del sindicato. En torno a esta instancia, di-
rigentes de la empresa y del sindicato dis-
cutieron la problematica de la firma, as-
pectos del organigrama y de las funciones
de las gerencias, la tercerizacion de activi-
dades y la estabilidad en el empleo, la re-
categorizacion y los niveles de remunera-
cion. Siguiendo lineamientos de la
concepciéon de Calidad Total, se jerarqui-
z06 el trabajo en equipos, la multihabilidad
de los trabajadores, y se subray6 la impor-
tancia de la autogestion con disminucion
de la supervision dentro de la empresa.
Los equipos internos de trabajo en Fana-
pel incorporaron tareas de mantenimien-
to preventivo, programacion de la produc-
cién y controles de calidad. De acuerdo a
estudios realizados por técnicos expertos
en relaciones laborales, la capacitacion tec-
noldgica en la empresa Fanapel “permitié
pasar en pocos meses de la manivela al
teclado del computador”.

Entre las ultimas incorporaciones en
materia de tecnologia se encuentra la me-
todologia de trabajo REFA de Alemania,
desarrollada con el respaldo de la Camara
de Industrias del Uruguay (CIU), que pro-
pone la“organizacion interna con optimi-
zacion”. Entre los diferentes aspectos que
impulsa esta metodologia se encuentra el
sistema de remuneracion, que recién se
comienza a aplicar en Fanapel. En materia
de remuneraciones, el sistema prevé que
del total de ganancias de la empresa, se
destine un tercio a la firma, un tercio a la
mejora de la productividad y un tercio a
bonificaciones y premios por productivi-
dad al personal empleado.
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Importaciones de papel y cartdn
(En miles de doélares)

Fuente: BCU

presentado variantes significativas en la ulti-
ma década. En 1985, los niveles salariales
en la industria, entre las cuatro empresas
principales, se presentaban, por su monto,
en esta escala: Fanapel, Ipusa, Cicssay Pa-
mer. En 1995 el orden -de mayor a menor
salario- se modifico y seria: Cicssa, Ipusa,
Fanapel y Pamer. De acuerdo a las investi-
gaciones, las empresas mas expuestas a la
competencia externa -es decir, Fanapel y
Pamer-tienen menores niveles de salarios.

Contexto desfavorable

El contexto internacional negativo para
el sector, con el impacto de la aperturay el
tipo de cambio efectivo que no beneficiod a
la actividad, ocasiond, sin embargo, la re-
conversion del sector. Entre 1989 y 1993
el precio internacional de la celulosa cay6

de 840 délares por tonelada a 340 ddlares,
debido a un aumento de la oferta a partir
de la maduracién de importantes inversio-
nes en forestacion y la reduccion de la de-
manda por la recesion en los principales
paises consumidores. A mediados de 1995
el precio se recuperd y paso a ubicarse en
825 ddlares la tonelada.

Los arancelesy laproteccion fueronim-
portantes en los origenes del desarrollo del
sector: se ubicaba la proteccién arancelaria
en un 150 por ciento en 1958 y pas6 a ser
del 20 por ciento en 1993. Hacia fines de
1991, cuando entraron en vigencia los
acuerdos del Mercado Comun del Sur
(Mercosur), la rebaja de los aranceles se
aceler6; la Lista de Excepciones se fue re-
duciendo paulatinamente de acuerdo a los
cronogramas acordados en el marco del
pacto regional, y los precios minimos de

Paises industrializados consumen 200
kilos de papel por ano y por persona

Para los proximos afios se prevé un aumento del consumo de papel del orden del 3
por ciento anual en los paises de la Organizacién Mundial de Comercio (OCDE),que son
los principales productores y consumidores de papel, con un promedio de 200 kilospor
persona al afio, en promedio, en las naciones industrializadas. En América Latina, el con-
sumo de papel asciende anualmente a s6lo 30 kilos por persona. En los paises industria-
lizados las empresas papeleras se van adaptando a legislaciones restrictivas en materia de
medio ambiente, disminuyen o abandonan los rubros menos competitivos, introducen
cambios tecnolégicos y desarrollan un nuevo tipo de relaciones laborales, promoviendo
un enfoque de cooperaciéon con sus trabajadores.

Pd: 8 20 de setiembre de 1996.

| Papel de la regioni

Brasil cuenta con las plantas de may y
tamafo y los mayores niveles de prodi «
cion y exportacion del Mercado Com 6
del Sur (Mercosur), con un 66 por ciemf
del total de las exportaciones de papel * «
la regién. El cambio en las condiciones Ul
temacionales y, especialmente, en el pnS
ci6 que domind a los inicios de la prese. 1
te década llevé al pais nortefio a ui |
politica de exportaciones mas agresiva |
nivel regional, que incluyé la prohibicic ¢
de la exportacién de maderay el otorg
miento de créditos a la industria conta* t
real negativa. Los impactos de este tip ¢
de précticas para Uruguay -si bien fuere t
negativos- se atenuaron por la pérdida < t

competitividad de la industria argentirr
ya que aumentaron en la vecina orillale 1

aranceles de los productos de fuera de hi

region y se aplicé la clausula de salvaguai |
dia que llevo a establecer cuotas a las irr i

portaciones originarias de Brasil

exportacion -que operan como defen.l
frente a las exportaciones subsidiadas- tar
bién se fueron reduciendo en forma gr
dual.

Segun los empresarios del sector, lar
lacion entre la evolucion del tipo de can
bio nominal y los precios internos dete
miné un aumento de los costos en dolar
y fue un factor de pérdida de competitiv
dad, ya que las exportaciones se hacen m
dificiles y los productos importados con
piten en mejores condiciones en el mere
do interno. Porese motivo, las cuatrograi
des empresas del sector papelero uruguay j
estan implementando, con diferencias e |
suamplitud y ritmo, estrategias para incrt |
mentar su competitividad. Se estan eject |
tando inversiones para modernizar la tec-
nologia que se aplica en la industria local |
estan siendo acomparfiadas por una racic 1
nalizadén de la produccion. Por estan |
z6n se eliminan las lineas y productos ¢ |
menor competitividad, alavez que secon j
plementalaofertaparael consumo domé |
tico con mercaderias importadas. Las cu: i
tro empresas nacionales estan tercerizand |
diversas actividades como distribucion, liir |
pieza, seguridad, mantenimiento, carpir '
tena y albafileria y, en algunos casos* s |
impulsan programas para la implemento |
don de cambios en la organizadén del tro i
bajo.

Para las empresas el mantenimiento ¢
la situaddn -sin cambios- significa unapres<
gresiva pérdida de competitividad que djl
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*¢Vah una caida de la rentabilidad vy, tal
\u.i quiebra, segun el estudio realizado
+ otaro y Pozzolo sobre las relaciones
mojies en el sector. Para los trabajado-
s riesgos de la situacién no parecen
ni y, en muchas ocasiones, los costos
‘fiieconversion se perciben en la reduc-
e puestos de trabajo, el cambio en las
wtionesy, en algunos casos, en la caida
' ‘i csario real.

i jjento del consumo

‘sihiElos ultimos cinco afios, las exporta-
nacionales de papel y carton se han

ra y Papelera Pando, de menor tamafio
relativo. La Asociacion tiene una activa
participacion en comercio exterior, en
negociaciones y en el establecimiento de
un programa de eliminacién de excepcio-
nes de acuerdo al cronograma del Trata-
do de Asuncion.

Los actores en la negociacion colectiva en
el sector de papel y cartdn tienen como acto-
res a las empresas y las organizaciones sindi-
cales, de acuerdo al andlisis de las relaciones
laborales realizado por técnicos de la Univer-
sidad Catdlica del Uruguay (Ucudal). EIl Es-
tado se abstiene de participar en las negocia-
ciones que son de caracter privado. Fanapel

Fabrica Nacional de Papel y las empresas Pamer,
pisa y Cicssa, en ese orden, lideran la produccion

inventa de papel y carton.

anido estables, mientras las importa-
w. snJhan aumentado mas del 50 por cien-
ganas tres ultimos afios. Un importante
si) to del consumo del mercado domés-
r agc papel y carton se verifica al analizar
» 1 de produccién nacional de estos
Uxi icrtos. Paralelamente, en los dos ulti-
ds ios las exportaciones se han mante-
tfdb dativamente estables y las importa-

u han presentado un importante
omento.

«l'ifjla rama o sector de actividad del
wvizvaze carton funciona la Asociacion de
«+ arantes de Papel, organizacion en la
--Jd | encuentran asociadas las cuatro
¢SApPpPSs empresas mas la firma Cartone-

ha firmado convenios colectivos con el sindi-
cato de trabajadores, con la participacion del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(MTSS) como mediador. Los convenios Vvi-
gentes en esta empresa regulan muchos as-
pectos importantes, entre los que se destacan
los salarios, la evaluacion de tareas, el régi-
men de trabajo, los tumos rotativos, el des-
canso semanal, las licencias anuales, y esta-
blecen el compromiso de someter los
diferendos a una conciliacion por parte del
MTSS. Tresde las cuatroempresas masgran-
desdel sectortienen convenios colectivos acor-
dados con sus sindicatos; la Unica excepcién
es la firma Pamer, cuya direccion se encarga
de resover los aumentos salariales.

Comparacion del nivel de actividad y empleo de la
industria con el sector papelero

Madera y derivados
seran principal rubro
de exportacion

en el 2005

La industria de la maderay sus derivados
-entre los que se incluyen el papel y el car-
ton- sera el principal rubro de exportacion
uruguayo en el afio 2005, segln lo destacé el
presidente del Laboratorio Tecnolégico del
Uruguay (Latu), ingeniero Ruperto Long. El
centro de investigacion y desarrollo de la in-
dustria de la madera es el mayor emprendi-
miento que se encuentra desarrollando el
Latu en la actualidad, con una inversién que
asciende a los cuatro millones de doélares,
segun destacé Long en oportunidad de rea-
lizarel lanzamiento del Primer Encuentro Sec-
torial para la Industria Forestal, de la Madera
e industrias Derivadas.

La Ronda de Negocios Uruguay-Unién
Europea que, junto al encuentro sectorial,
tendra lugar los dias 16y 17 de abril de 1997
en nuestro pais permitira incentivar inver-
siones en el area de la industria forestal. Los
expertos que decidieron larealizacion de este
encuentro y la rueda de negocios destacan
las ventajas naturales que tiene el pais en este
rubro, asi como las ventajas de la politica fo-
restal y la ubicacion estratégica que confor-
man “excelentes oportunidades para el in-
versionista”.

Los organizadores de la Ronda de Ne-
gocios sostienen que en el campo de la ex-
traccion y el procesamiento de madera, o
en lafabricacion de papel y muebles, existen
amplios terrenos de complementacién en-
tre empresas europeas y uruguayas, sobre
todo en lo que se refiere atecnologiay know
flow.asi como en asistencia técnicay disefio.
El Primer Encuentro Sectorial para la Indus-
tria Forestal.de la Madera e Industrias Deri-
vadas tiene como principal objetivo posibili-
tar acuerdos de cooperacion entre las
empresas uruguayas y sus contrapartes eu-
ropeas de Espafia, Italia y Holanda. A la vez
incluird la participacién de veinte empresas
de ChileArgentinay Paraguay. Se estima que
el evento contribuird al aumento del valor
agregado de la madera y los productos ela-
borados, a aumentar el nivel tecnolégico y
productivo de las empresas, y a mejorar la
calidad de los productos y servicios asoda-
dos -como transporte, marketing y comu-
nicaciones-, al tiempo que fomentara la in-
versién extranjera en el sector.
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Nuevo gerente general en Real Seguros

Entrevistado por Posdata, el nuevo
gerente general de Real Seguros, Eiji Aji-
mura, brasilefio de nacionalidad y japonés
de origen, explic6 a nuestra redaccion que
yaconoce el mercado nacional por que ésta
es la segunda vez que reside en el pais. Al
respecto comentd: “trabajé en Uruguay
desde 1974 hasta 1979 y tengo dos hijos
uruguayos; por ese motivo me siento muy
identificado con el pais y conozco el mer-
cado”.

Comento que la politica que sigue Real
Seguros es de «total expansion». En esa
perspectiva enfatizé que «estamos abrien-
do el mercado, no solamente realizamos se-
guros de vida -que es por lo que se ha ca-
racterizado la empresa- sino que ahora
estamos pisando fuerte en los seguros de
automoviles y de viviendas». Al trazar el
perfil de la operativa juzgdé que «en esos

LANZAMIENTO

aspectos vamos lentos pero seguros, brin-
dandole al cliente un buen servicio; siem-
pre se busca la cantidad, por supuesto, pero
basada en la calidad».

Resalto que Real Seguros ha implemen-
tado en nuestra plaza nuevos seguros de
vida, adecuados a los requerimientos del
asegurado, y por eso la politica de la firma
«es la de brindar, permanentemente, nue-
vas opciones de seguros». Al trazar un ana-
fisis de la percepcidn que se tiene en el pais
del mercado de seguros, Ajimura conside-
ro que «hay que acostumbrar a los urugua-
yos a que el seguro de vida tiene que ser un
gasto fijo, ineludible, dentro del presupues-
to familiar, como ocurre en casi todos los
paises del mundo». En ese sentido, estimo
que «con una propuesta seria, basada en la
calidad del servicio, los uruguayos van a
tomar conciencia de los beneficios de fu-

La linea Martell presenta nuevo cognac

En el pub del Hotel Belmont, en Carrasco, la firma Quintafico SA -
representante de los productos de Casa Seagram- presenté un nuevo tipo
de cognac de la linea Martell Medaillon: el VSOP Oid Fine Cognac.

El representante de Cognac Martell, Bertrand Guinoiseau, explicoé que

este nuevo producto une varios tipos de Grand Champagne cuya madurez
pone de relieve el sabor de este cognac. Viejos Borderies afiaden redondez y
le confieren ese sabor especial a violetas, y los viejos Find Bois le aportan
cuerpo y estructura. En el mundo existen 285 marcas de cognac, siendo
Martell una de las més importantes, abarcando hoy el 30 por ciento del
mercado mundial. Fundada en 1715, la empresa sigue teniendo un Martell
como director, en la octava generacion de la familia.

Martell es la Gnica casa que posee su propia escuela de toneleria “encar-
gada de fabricary mantener 175 000 toneles enreserva». En la Casa Martell

esta prohibido envejecer el cognac en cubas de gran capacidad. Se envejecen €N toneles

de 270 a 340 litros porque «asi es como envejece mejor».
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turo» de una poliza de esta naturaleza. |

Real Seguros fue la primera empresa |
nuestro pais que saco el seguro de enferr |
dad y por renta de incapacidad. La nove* |
para este afio es el seguro oncoldgico, coi b
cual la persona, unavez que confirmael di t
nostico, cobra el seguro automaticamer |
«Este seguro -explicé Ajimura- no hasal r
al mercado todavia; estamos trabajando a. |
parte de informacién, pero esunarealidad i
minente. Es un ejemplo de que nuestrae f
presa trabaja constantemente en beneficio |
la comunidad.”

Valoré que otra de la innovaciones ;
Real Seguros es el seguro estudiantil que i
su juicio, «no solamente es baratosinoq |
ante el fallecimiento de alguno de sus j, j
dres, ese chico tiene cubierto sus estudii |
que concurrieftdo a colegios privados <
bastante oneroso».

Bertrand Guinoiseau explic6 k |

caracteristicas del nuevo producto de |
Casa Marte |
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Apartirdelaini-
ciativa del Sindica-
to Médico del Uru-
guay (SMU) vy la
Escuela de Gradua-
dos de la Facultad
de Medicina, el
CASMU realizé un
Plan Piloto de Edu-
cacion Médica
Continua cuya pri-
mera accion fue la
Encuesta de Detec-
cion de Necesida-
des de Educacion

2a. Losresultados de la Encuesta pudieron conocerse en

'n> inferencia brindada en los salones del Sindicato Médico
' ruguay. En esa instancia se llevd a cabo también una
- icion a cargo de la Dra Maria Rosa Remedios, presi-
ilni de la Junta Directiva del CASMU y responsable del
afo té de Educacion Médica Continua, del Dr Vytautas Ba-
az, delegado del Comité de Medicina Zonal del CAS-

i .y del DrBarret Diaz, delegado del Comité de Educa-

Médica Continua del SMU.

idente de

iva ontevideo

. Mariano
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tom en un

jup tto que se
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I McCann
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CONVENIO

lvicom apoya a discapacitados

)ias pasados se firmé un convenio entre Movicom y la

7+ fisién para Discapacitados de la Intendencia Municipal
H11 Montevideo. EI mismo beneficia a aquellas personas con

f + ipacidad poseedoras de la Credencial VVerde, emitida por
(endonada Comision. Se otorgaran teléfonos Movicom
Ondiciones especiales sumamente ventajosas para los usua-

*£i Se trata de un esfuerzo mas de esta empresa para mejorar

id ilidad de vida de la comunidad.

porMarta Penadés

¢, Qué pasa?
¢,En qué puedo servirle?

¢ Qué desea? ¢En qué puedo servirle? Parecen la misma pre-
gunta pero no lo son. De hecho, la primera puede ser la pregun-
ta que un vendedor le hace a un cliente cuando éste ingresa al
comercio. Generalmente el vendedor no se mueve de donde esta
ubicado, realiza la pregunta a distanciay, muchas veces, sin mi-
rarle a los ojos.

¢En qué puedo servirle? Si bien es una pregunta que también
se le hace a un cliente, contiene otra disposiciéon. Hay como una
aproximacion, un ‘querer saber’ mas céalido, una disposicion de
servicio.

Existe otra interrogante, que a veces nos hacen vendedores y
proveedores, y es el famoso ¢Siii? Y uno queda como enajenado
al no poder determinar si le estan contestando «si» a algo que
todavia no pregunto, o si estad continuando una conversaciéon que
todavia no inici6.

Estos estilos de ‘bienvenida’ a los clientes, como ¢Buenos dias,
qué desea? y ¢Hola, qué quiere?, son interrogantes que se mane-
jan con ligereza por los comercios y sus funcionarios. Y pare-
ciendo tan insignificantes como intangibles, contienen un gran
poder: el de hacer sentir al cliente bien o mal.

En lo personal, tengo la suerte de viajar anualmente a Banus,
en el sur de Esparia, y siempre he notado que cuando me acerco
a los variados negocios que tiene el pintoresco Puerto Banus yo,
como tantas personas, no somos bienvenidas.

La Unica pregunta que no se le hace a los espafioles ni a los turis-
tas es ¢ En qué puedo servirle? VVenciendo entonces la resistencia de
los vendedores que parecian no querer vender en los tres meses de
verano a quienes llegamos a las costas del Mediterraneo, uno reali-
zaba sus compras sintiéndose minimizado en su inversion frente a
un servicio al que le parecia poco importante mi desembolso y, tal
vez, su comision. En agosto de 1995, en ese puerto inicia El Corte
Inglés la construccion de su edificio de mas de 50 000 metros cua-
drados. En Mayo de 1996 inaugura su mole arquitectonica con to-
dos los rubros habidos y por haber, que van desde un supermercado
hasta vestimenta femeninay masculina, discos, libros, cerrajeria, tin-
toreria, compostura de calzado, cajeros automaticos, multicines,
confiterias y otro tipo de comercios y servicios. Arrasando con el
mercado local y turistico, El Corte Inglés se caracteriza por el servi-
cio, la atencion al cliente en todas sus necesidades, cosa que en esa
zona ha potenciado al turismo alin mas que en otras de Espafia.

Muchos comercios no han sobrevivido a esta llegada y justa-
mente son aquellos del ;Siii? ¢Qué desea? o del ¢{Hola, qué querés?

En cambio, perduran aquellos que siempre tuvieron una acti-
tud solicita ante el cliente.

Si serd importante el (En qué puedo servirlo?, pero lo méas
importante es el “servirlo” realmente.
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Banca internacional
flexibilizo los préstamos
de inversion a la region

Los principales bancos internacionales -liderados por el
Chase Manhattan, Bank América, Barclays y la Swiss Bank
Corporation- estan recortando las tasas de interés y flexi-
bilizando sus condiciones de financiacion de préstamos,
para aprovechar el proceso de apertura econémica y co-
mercial de la regiéon. Asi, la gran banca esta ofreciendo
nuevamente dinero fresco a una region que, como América
Latina, provoco en el pasado cercano pérdidas por miles
de millones de ddlares. Esta vez, los bancos toman distan-
cia de los proyectos de gobierno y prefieren concentrarse
en operaciones de crédito al sector privado.

La banca internacional ha modificado su actitud frente a los
mercados de la regiény han trazado una nueva perspectiva finan-
ciera que, de acuerdo a los datos que hoy se tienen, favorece los
préstamos al sector privado. La banca estadounidense y europea,
liderada en esta perspectiva por el Chase Manhattan, Bank Amé-
rica, Barclays y Swiss Bank Corporation, esta recortando dréastica-
mente las tasas de intereses y flexibilizando las condiciones aplica-
bles a sus préstamos para establecer un nuevo tipo de relacion de
negocios con las empresas del area.

Segun la firma Loan Pricing Corporation, el volumen global
de créditos de la gran banca internacional al sector privado de
América Latina aumentd en un 70 por ciento en el correr de este
afo, situandose ya en el orden de los 10 100 millones de délares.
Los analistas esperan que esta cifrase duplique para fines de 1996.
“Creo que los bancos no estan siendo lo suficientemente com-
pensados por los riesgos que corren”, sostuvo Raphael Soifer, ana-
lista de Brown Brothers Harriman & Co., que se ha convertido
en uno de los principales criticos de este proceso de incremento
de los préstamos globales a empresas latinoamericanas.

“Pocas personas habrian pronosticado esto”, sefial6 Brian
O’'Neill, presidente para América Latina del Chase Manhattan,
banco que es hoy el mayor prestamista de la region. Para la banca,
las politicas de libre mercado adoptadas hacen que las compafiias
del area estén mas dispuestas a asumiry cancelar deudas, en tanto
las tasas de interés que pagan son mas elevadas que las aceptadas
usualmente en mercados como Estados Unidos o Europa. “La
competencia es muy pesaday las tasas han caido muchisimo”, sos-
tuvo Meredith Coffey, analista de créditos de Loan Pricing Cor-
poration. ftl

Rj: 12 20 de setiembre de 1996.
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.Noicadore?) SE MANTIENETENDENCIAAL CRECIMIENTO DESDE 1990

eas importaciones de bienes (je capital
mecieron un 13% en los ultimos 12 meses

igrEh Importacion de bienes de capital registrada en los Ultimos doce meses, hasta mayo de 1996, muestra un crecl-
L"bteto del 13 por ciento con respecto a las compras efectuadas, en igual periodo, a mayo de 1995. De esta forma se
mtiene una tendencia al crecimiento que se percibe, con altibajos, desde 1990. De mantenerse el Incremento durante
-.1996, la economia nacional estaria en los seis afios consecutivos de incremento en las compras de bienes de

' :al al exterior, a un ritmo del orden del 20 por ciento anual. Consideradas en su conjunto, las importaciones de
es del Uruguay realizadas hasta mayo de 1996 muestran una tendencia que, en general, puede calificarse de estable

$ oiacto a 1995. Mientras las cifras de enero-mayo de 1996 muestran un crecimiento del 4,5 por ciento en ddlares, el
nulado de los ultimos doce meses cerrados en mayo de este afio muestra una variacion practicamente nula. Final-

ce, las importaciones del mes de mayo de 1996 fueron un 5,5 por ciento inferiores a las de igual mes del afio anterior.

ml *liradas las cifras en una perspectiva
i ugcmpo un poco méas amplia, puede ob-
-rse que las importaciones cayeron
aa manera importante con respecto
* M1-82 en el periodo critico 1983-85,
£ diatamente posterior a la crisis cam-
I-ajp de noviembre de 1982. En esos
luft oscilaron entre los 700 y los 800
i bines de ddlares anuales. Las opera-
-1 oestotales se recuperan aun ritmo im-
T ssjuite en el bienio 1986-87, llegando
¢ rttitimo afio a 1 142 millones de dodla-
bapos afios 1988 y 1989 muestran una
ulizacién de los totales, que al subir
; d? 2 por ciento y 3 por ciento anual,
acionan en forma practicamente es-
niie. Finalmente, crecieron a un ritmo
a importante entre 1990 y 1994 -en
ultimo afio llegaron a 2 786 millo-
de ddélares- mostrando un compor-
ftentd que puede calificarse como es-
toép en 1995 y 1996, llegando el afo
» tido a totalizar 2 867 millones de do-
H j. El gréafico 1 refleja los fenbmenos
alentados.
wU analizar la conducta de las impor-
asuones a partir de la importacioén parti-
" ir de diferentes tipos de bienes o pro-
ntos, el comportamiento actual de las
- mas -estable en una consideracion
jflpal- no se mantiene para los distintos

Importaciones de bienes CIF totales

Fuente: Banco Central del Uruguay

tipos de articulos que se traen al pais, y la
estructura de las mismas presenta cam-
bios de cierta importancia. Vale la pena
detenerse en estas diferencias que pue-
den estar mostrando procesos internos,
de cambio, en la economia nacional.

Menos autos

En los ultimos doce meses, finaliza-
dos en mayo de 1996, se muestran esta-
bles las importaciones de bienes de con-

sumo, que representaron un valor global

20 de setiembre de 1996. PcL 13



Uruguay importaciones de bienes CIF de consumo y de
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de 804 millones de délares, contra los 802
millones de ddélares que significaron en
los doce meses anteriores a mayo de 1995.
Sin embargo, se perciben cambios en los
bienes de consumo importados. Mientras
crecen de manera significativa las com-
pras al exterior de alimentos, bebidas y
otros bienes de consumo no duraderos,
caen de un modo importante las compras
de automoviles y bienes de consumo du-
raderos. Tanto las subas como las caidas
comentadas se verifican en porcentajes de
entre el 12 por ciento y el 23 por ciento.

Considerando la evolucion de las im-
portaciones en un periodo mas largo de
tiempo, laimportacion de automoviles ve-
nia creciendo -incluso en 1995- con rela-
cion a 1994, mientras que las compras de
bienes de consumo duraderos ya habian
caido un 10 por ciento en 1995 en relacion
a 1994. De acuerdo a los datos estadisticos
disponibles en la actualidad, parece que en
1996 continuara la caida. Por otro lado, las
compras de alimentos, bebidasy otros bie-
nes de consumo no duraderos vienen cre-
ciendo en forma constante desde 1990. En
este tipo de bienes no se observa entonces
el fendmeno que se observa en los bienes
de consumo duraderos, automoviles inclui-
dos.

Crecen las compras
de bienes de capital

En cuanto a los bienes de capital, los
ultimos doce meses finalizados en mayo
del 96 muestran un crecimiento del 13
por ciento en las compras al exterior con

RL 14 20 de setiembre de 1996.

capital

Xr

1995

Bienes de capital

cando de una base de bajo nivel.

En 1995 ingresaron al pais 458 i Fl
nes de délares en bienes de capital, mi<;
tras en 1990 lo habian hecho 179 mM
nes. Y sobre las cifras de 1995 en 1!
1996 se esta notando un nuevo atimg»
del orden del 13 por ciento. También®
importante anotar que el crecimiem
operado entre el 90 y el momento actr
fio se opera con oscilaciones intermedr
De concretarse el incremento del to'
del afio 1996 que se aprecia en los H
meros meses, la economia nacional
ria en los seis afios consecutivos de i
cremento en las compras de bienes»
capital al exterior, a un ritmo del ordri
del 20 por ciento anual.

Evidentemente este hecho esta asi
ciado al proceso de modernizacion
economia uruguaya -cuya intensidil
puede discutirse con mas elementosW
juicio-, que hace cada vez mas inviable |
desarrollo de actividades productivas <

Importaciones de bienes CIF
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respecto a igual periodo finalizado en
mayo de 1995. Las cifras mensuales de
enero-mayo también muestran este feno6-
meno. Es muy destacable que las impor-
taciones de bienes de capital crecieron de
un modo muy fuerte en 1991 con res-
pecto a 1990, y han mantenido una fuer-
te tendencia creciente hasta el presente.
En este asunto es importante anotar que
las importaciones de bienes de capital en
1990 frieron algo superiores a las de 1989
y similares a las de 1988, lo cual significa
que el importante incremento operado
desde 1990 hasta ahora no se opera arran-

condiciones de fuerte retraso técnicopu
duda el retraso cambiario actual, aunqu.
no se intensifica desde setiembre de 19»
implica salarios mas altos en dolares, y
exige el desarrollo de actividades modal
nizadas.

En cuanto a los bienes que integrar
el conjunto, las compras de maquinan
y equipos han tenido un incremento con
tinuo desde 1990, y mientras ascendian i
158 millones de ddélares en 1990, los docM
meses cerrados en mayo de 1996 supe
ran los 400 millones de ddlares. Por sw
parte, las compras de equipos de traq||



considerados como bienes de capi-

+ U tamiones y 6mnibus, entre otros- ha
atorado oscilaciones en el periodo con-
jdado. Mientras en 1990 y en 1991
silban alrededor de 20 millones de
aites en el afo -lo cual sin duda era
ojibajo-, subid en 1992 y 1993 a alre-
-4iMie 60 millones de ddlares anuales,
id luda con fuerte influencia de la re-
» sipon de la flota del transporte urba-
al ipitalino operado en estos afios. Eli-
i ida la influencia notable de este
io P, en 1994 ingresaron por este con-
<< i bienes por 40 millones de ddlares.
< mbargo, en 1995, sin compras ma-
atipara la renovacién de la flota capi-
al i, las operaciones sumaron 69 mi-
tosbs de dolares, y los doce meses
a dos en mayo de 1996 muestran un
sonto del 37 por ciento con relacion a
n: periodo cerrado en mayo de 1995.

racen las compras
diSienes Intermedios

+0i as compras al exterior de bienes in-
./ edios en los doce meses medidos
aii mayo han crecido un 7 por ciento
i#996 con relacién a 1995. Este tipo
itienes tuvo un fuerte incremento en
mtaf con respecto a los afios anteriores,
.QIM1995 mostro6 cifras similares a las del
*ME1 comportamiento de este tipo de
nmes €S fruto de una caida en las corn-
ialde petréleo o destilados y, especial-
ice, en las de repuestos y accesorios
Iu" autos, a la vez que de una suba en
raitompras de alimentos y bebidas
i-ano bienes intermedios-, y otros, de
1 uales los mas importantes son los su-
n'stros industriales basicos y semiela-
amdos.
"ijJn tema importante a plantear es
rf o compatibiiizar una suba significa-
ren las importaciones de suministros
i istriales basicosy semielaborados con
comportamiento recesivo de la pro-
ct”ion industrial. EI aumento de este
twde importaciones, comparando 1995
1993, arroja un aumento de casi el
wor ciento. En esta categoria de bie-
Idas importaciones de 1993 fueron de
r millones de doélares y eran crecien-
w-continuadamente- desde 1985. So-
i; esta base se opera en 1994 un salto
«a 920 millones de ddlares, y en 1995
fWesan 978 millones.
3Los primeros meses de 1996 insindan
i.el crecimiento continuara en 1996, y
aece necesario destacar el tamafo de
ffcifras en juego. Pd

Importaciones de bienes CIF por destino econdémico
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FUENTE: Elaboradopor POSDATA en base a informacion delBanco Central del Uruguay

CRECEN IMPORTACIONES A USA'Y ORIENTE MEDIO

Estables las compras
al Mercosur y Europa

Considerando los paises de origen de nuestras importaciones, los cinco primeros meses de
1996 muestran estables las operaciones con los paises miembros del Mercosur, que son nues-
tros principales socios comerciales. El promedio mensual de compras en el Mercosur supera
los 100 millones de dolares, al sumar 545 millones en estos cinco meses. Esta cifra representa
el 45 por ciento de las importaciones CIF del Uruguay, las que seguramente podrian subir algln
punto considerando las importaciones FOB. Mientras crecen un 4 por ciento las compras a
Argentina, caen poco mas de un | por ciento las efectuadas a Brasil, en tanto las compras a
Paraguay incluso crecen a més del doble, aunque en base a cifras muy bajas. En el total del
Mercosur las operaciones crecieron un 2 por ciento, habiéndose comprado 249 millones de
délares aArgentina, 286 millones a Brasil y, por ultimo, 10 millones a Paraguay. Con respecto al
resto de América -exceptuando a Estados Unidos, que merece parrafo aparte- estan aproxi-
madamente estables las compras a Chile, cayeron las compras a México y crecieron las com-
pras al resto de los paises del continente.

Las operaciones con Europa -basicamente con la Comunidad Europea- caen un 2 por
ciento, lo cual implica un comportamiento casi estable. Dentro de Europa puede sefialarse que
caen las compras aAlemania, mientras que crecen las efectuadas al Reino Unido,y no presentan
cambios muy destacables las compras efectuadas a los demés paises europeos. Las operaciones
con toda Europa sumaron 256 millones de ddlares en estos cinco meses.

Considerando los paises donde las mayores compras nacionales se centran en el petréleo,
se observa un aumento de 12 a 46 millones de dolares en las operaciones con Medio Oriente,
centradas en importantes compras efectuadas en 1996 a Iran. Por otro lado, han caido de 33 a
10 millones de dolares las compras efectuadas a paises africanos.

Una atencién especial merece el fuerte incremento observado en las importaciones prove-
nientes de los Estados Unidos deAmérica,que pasan en los cinco primeros meses del afio de 97
millones de ddlares en 1995 a 141 millones en 1996, con un aumento del 45 por ciento, que se
produce sobre cifras totales que no son pequefias. Es el aumento méas destacable de lo que se
ha considerado de este afio, en lo que tiene que ver con los paises de origen.

Jorge Buscio

20 dé setiembre de 1996. Pd: 15
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\K/F ué cree que sera mayor en los proximos meses, el aumento de
salarios, o la devaluacion? Si cree que el primero sera mayor, ¢lo sera en
una cantidad mayor o menor que la diferencia entre latasa de interés que
rinden los Bonos del Tesoroy un 2,6%? No son preguntas que atafien
sélo al sector publico de la City montevideana o a los conductores de la
politicaeconémica. Debido alareformadel sistema previsional, estas cues-
tiones importan directamente a los mas de 230 000 uruguayos que entra-
ron, obligatoria o voluntariamente, en la franja de ahorro individual del
nuevo sistema. La entrada envigencia de este sistema implicé que el BPS
dejarade recaudar los aportes patronales de esos trabajadores, por laparte
que ahora se dirige a constituir los fondos administrados por las AFAP.
Para impedir que esareduccidn de recaudacion de aportes se reflejara en
problemas de {mandamiento del défidtfiscal, laley previo que en los pri-
meros afios los fondos deberian tener una alta propordoén de valores pui-
blicos. Enel primerafio, esa proporddnalcanzaal 80%. Sibienel Estado
(como BPS) deja de redbir aportes, por otro lado, el mismo Estado (por
viadeentidades que emiten deudapublica: Tesoreria, BCUo BHU) reco-
ge una parte importante de esos fondos.

Puesto que launidad basica de medida del sistema previsional son los
salarios -y las pasividades estan constitucionalmente ligadas a ellos-, el
gobierno considerd adecuado emitir un tipo particular de deuda publica
denominado en Unidades Reajustables, que siguen la evolucién de los
salariosmedios: los Bonos de Seguridad Social. Estos bonos, emitidos por
el BCU a 20 afios de plazo, rinden un interés de 2,65% por encima de la
UR, y estan destinados exclusivamente a las AFAP. Sin embargo, ocurre
que las AFAP casi no han comprado esos bonos. Por el contrario, se han
volcado a constituir portafolios donde predominan los Bonos del Tesoro,
que estan rindiendo cerca del 7% en doélares. Este inesperado comporta-
miento ha comenzado a originar problemas para la gestion del finanda-
miento del défidt, porque los Bonos del Tesoro en délares estan limitados
ensumonto por las autorizaciones que el Poder Legislativo otorgaal Eje-
cutivo. Dos aspectos de los Bonos de Seguridad Social explican su bajo
atractivo paralas AFAP: bajarentabilidad y alta iliquidez. Lailiquidezde-
viene de que el gobierno limitd su tenencia AFAP. Pero es algo mas el
problema, si una AFAP quiere desprenderse de una parte de esos bonos,
s6lo puede vendérselos a otra AFAP, es decir, asu competidora. Teniendo
en cuenta que la esencia misma del sistema es que las AFAP compitan
entre si por mayores rentabilidad de los fondos, es evidente cual seria la
reaccion natural de las AFAP potenciales compradoras (que ademas, por
ahora, se cuentan con los dedos de lamano): tratarian de aprovecharse lo
méaximo posible para distanciarse de la pobre AFAP vendedora, o sea, el
predo de compraseriamuy bajo. El sistemade incentivos que el gobierno
disefio al restringir la tenenda de los Bonos de Seguridad Sodal sélo alas
AFAP los hace menos atractivos. Es de esperar que este punto sea corregi-
do, permitiendo la libre adquisicion de los Bonos de Seguridad Social a
cualquier tenedor, ampliando asi la liquidez del instrumento. Pero existe
ademasun problemade rentabilidad en estosbonos. Si lailiquidezde esos

Las AFAP y el gobierno: primer roum

bonos no explica todo, el comportamiento de las AFAP indica que$ 1
que los Bonosdel Tesoro rendiran mas que los Bonosde Seguridad Si i
Ello quiere decir que piensan que 7% mas la devaluacion sera maya |
2,65% mas el aumento medio de los salarios, en los préximos meses.» i
modo de plantearlo mismo es decir quepiensan que lossalariosendé |
no aumentaran mas del 4,23% (que es lo que hay que descontarde |
para obtener 2,65%). De ese modo, la diferencia de expectativasenfij
AFAP y el gobierno se puede traducir en una discrepancia de opra
respecto a la evolucién futura de los salarios medidos en ddlares. Lo 1
préndente es que si el gobierno es coherente en sus anuncios de gi 1
crecimiento econémico futuro tendra un perfil exportador y degi j
recuperara la competitividad perdida, es dificil comprender comoes i
espera que ello se produzca con salarios creciendo en ddlares al 4<|
anual. Elloesmas intrigantessi se tiene en cuenta que se parte de losac *
les niveles que, medidos en ddlares, son los mas altos de la historia.

Pero existe otra interpretacion posible: que el gobierno simplon f
quisoevitarun costo financiero alto enlaemision de esos titulosdede |
aunque esto implique admitir que subestimé a las AFAP. Entonces, | 1
sando en que tenia ante si un cliente cautivo, traté de emitirdeudaai
costo. Siasifuera, lareacciéndelas AFAP, negandose aadquirirla, pus |
marcha uno de los mecanismos que constituian el ndcleo basicode£ |
gumentadon para la existencia de una parte estrictamente privadaM
administracion del sistema. Esa parte privada constituye un contrapea #
poder frente al Estado que, muchas décadas atras, no vacil6 en cok i
deuda publica a costos ridiculos en las antiguas Cajas cuando éstase i
superavitarias. Lo no previsible era que este mecanismo fueraa operar s
temprano, y sobre todo contra los intereses de la propia admimstrac {
queloimplanté. Esunaspecto paraddjico que no dejade tenerdertosJ
afavor del gobierno, en la medida que éste lo integran los sectoresriM
eos que hicieron cuestion de que hubiera agentes privados administra» |
fondos provisionales en el nuevo sistema.

El tema seguramente continuara, porque esa rentabilidad de los j
nos de Seguridad Social dificilmente sea superada, en el largo plazo, |
los Bonos del Tesoro. La historia pasada de los Bonos del Tesoro< |
como de cualquierinstrumento endélares-indicaquealargoplazosa i
pro rindieron por debajo de los instrumentos en UR. No sélo lahistt |
pasada avala eso, sino también cualquier nocién elemental de loseqt i
brios de largo plazo. A largo plazo la tasa de interés real no puede»
sisteméaticamente diferentealatasade crecimientoeconémico. Porlamy)|
razon, a largo plazo, el salariono puede crecer sistematicamente endu
res, y uninstrumento indexado en salariosno puede rendirmuchoniafl
1% ennuestro pais. Larentabilidad del 2,65% sobre laUResaltaab 1
plazo, perono parece queseaasiacorto plazo. Porese motivo el problel
basicoconlosBonos de Seguridad Social esde rentabilidad, el gobienr
hallaenel dilemade admitiruna discrepanciade expectativas a cortoph -
con las AFAP y aumentar la tasa de esos instrumentos por encimade
actuales y elevados niveles vistos desde una perspectiva de largo plaza
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